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Det uvildige tilsyns vurdering af kvaliteten af de paedagogiske leeringsmiljger

Vurderingen af kvaliteten i de paedagogiske leeringsmiljaer er; skeerpet tilsyn ved bekymring

Pa baggrund af data fra observationer i vuggestue og barnehave samt efterfglgende dialog pa tilsynsmade
vurderes det, at der i afdelingen er flere omrader, hvor der skal arbejdes malrettet med at forbedre kvaliteten
for at kunne leve op til kravene i den paedagogiske leereplan.

Den overordnede vurdering af kvaliteten i afdelingen giver anledning til en bekymring, som medfarer et skaerpet
tilsyn med pabud om tiltag.

Afdelingen har gennem det seneste ar veeret preeget af udskiftning af personale og efterfglgende udfordringer
med at rekruttere uddannet personale. P4 tilsynsmgdet forteller ledelsen, at de samtidig har matte prioritere
at arbejde med resultaterne fra den seneste APV. Foreeldreradet udtrykker pd madet, at de har erfaret hyppig
udskiftning af personalet, mangel pa ro og struktur og variationen i personalegruppens kompetencer er ogsa
bemeerket af foreeldrene.

Afdelingen fremtraeder saledes udfordret pa flere parametre, pa mgdet opleves samtidigt et personale der
raekker ud og tilkendegiver, at de har brug for hjeelp og understgttelse.

Ledelsen fremlaegger pa tilsynsmadet deres forelgbige planer for hvordan der kan fglges op pa anbefalinger fra
observationsrapporterne. Dagtilbudsledelsen har allerede prioriteret at tilfgre ekstra kompetencer til afdelingen
og tilkendegiver pa mgdet, at der kunne vaere behov for yderligere support og understattelse fra andre afdelinger.
Ledelsen har besluttet, at de i afdelingen vil genstarte kompetenceudviklingsforlgbet Dagtilbud for Alle, med
henblik p4 at etablere et faelles fagligt udgangspunkt. Der er sledes lagt nogle planer for, hvordan afdelingen far
fulgt op pad opmeaerksomhedspunkter og anbefalinger, dog vurderer tilsynet, at afdelingen har brug for tset
folgeskab og samarbejde fra eksterne medarbejdere. Et skeerpet tilsyn med handleplan og opfelgende
observationer vil skabe grundlag herfor.

Pabud og anbefalinger til tiltag:

e Afdelingen skal sikre at alle medarbejdere har de ngdvendige kompetencer til at indga i kvalificeret
samspil med bgrnene. Afdelingen anbefales at udarbejde en plan for introduktion og onboarding af nye
medarbejdere. Den faglige ledelse skal sikre teet opfalgning pd medarbejdernes kompetenceudvikling.

e Afdelingen skal arbejde datainformeret dvs. anvende data pa bgrn i planlaegningen og organiseringen af
de paedagogiske leeringsmiljger og samtidig kunne redeggre for de psedagogiske intentioner, der ligger
bag den paedagogiske praksis

e Afdelingen skal etablere en ramme for den lgbende evalueringskultur

o Afdelingen skal kvalificere de fysiske leeringsmiljger inde savel som ude

e Afdelingen skal have et skaerpet fokus pa hygiejne under alle rutiner og gvrig praksis.
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Baggrund for kvalitetsvurdering og anbefalinger.

1. Hovedpointer fra observation

Observationer fra afdelingen viste behov for et strakspabud ift. tilgangen til barnene. Personalet modtog
herefter peedagogisk vejledning med henblik pa at imgdekomme bgrnenes behov p& mere hensigtsmeessige
mader. En opfglgende observation viste, at strakspabudet kunne ophaeves. Observationerne pegede pa
skeerpede opmeerksomhedspunkter omkring hygiejne i hele afdelingen. | vuggestuen blev der observeret
yderligere skeerpede opmaerksomhedspunkter: Hyppig grad hos barnene, fordi deres behov ikke blev mgdt
rettidigt, der manglede bade forebyggelse og afstemt respons. Medarbejdernes praksis varierede betydeligt,
hvilket kom til udtryk i svingende kvalitet ift. medarbejdernes relationskompetence og sproglige samspil med
bgrnene. Udvalget af legematerialer var desuden begraenset, og den paedagogiske praksis fremtradte tilfeeldig
og uden intentioner. | bgrnehaven observeres nogle engagerede voksne, gode relationer mellem barnene, en
passende balance mellem bgrneinitierede og voksenstyrede aktiviteter samt nogen opmaerksomhed pa at
styrke barns ordforrad. Der blev observeret begreenset deltagelse og understgttelse af barnenes leg.

Personale, foreeldre og ledelse genkender den observerede praksis. Ledelsen genkender ligeledes en turbulent
periode med rekrutteringsudfordringer, men oplever engagerede medarbejdere og har iveerksat tiltag som gget
stotte til personalet i form af vejledning og personaleressourcer, samt afsat midler til nye materialer og legetg;j.

2. Hovedpointer fra dialogen pa tilsynsmgdet

Introduktionsforlgb og medarbejderkompetencer: Medarbejdernes varierende kompetencer og mangelfulde
opleering gar det sveert for dem at reagere afstemt og sensitivt pa bagrnenes behov. Afdelingen har forsggt at
etablere introduktionsforlgb med afsaet i dagtilbuddets feelles ramme herfor. Data og dialog vidner dog om, at
der er behov for yderligere vejledning og opfglgning fra ledelsens side. Dagtilbudsleder foreslar, at afdelingen
yderligere understgttes af gvrige afdelinger i dagtilbuddet med henblik pa at kvalificere omrader som f.eks.
organisering. Dagtilbuddets paedagogiske vejleder er allerede tilknyttet afdelingen.

Paedagogisk leder vil med afsaet i observationsmaterialet fglge op pa den psedagogiske praksis, seerligt ift.
temaerne organisering og interaktion.

Deltagelsesmuligheder for alle bgrn: Afdelingen arbejder med at styrke alle bgrns deltagelsesmuligheder
bl.a. gennem sparring med peedagogisk vejleder med feedback og justeringer baseret pa effekten af de
paedagogiske tiltag. Barnegruppens sammensaetning fordrer en differentieret indsats, data samt dialog vidner
om at den malrettede indsats for grupper og enkelte barn kan forbedres. Personalet foretager
gruppeinddelinger ud fra bgrnenes interesser og behov og arbejder med at skabe en "psedagogisk bagdar”, der
giver enkelte bgrn mulighed for at traekke sig fra feellesskabet. Afdelingen har faet uddannet en sprogvejleder
og har nu en systematik for at fa alle barn sprogvurderet rettidigt, men der er forsat udfordringer med at n3 i
mal med handleplaner for alle barn, der har behov for det. Arbejdet med at skabe deltagelsesmuligheder
heemmes af manglende systematik, manglende gvebaner og evaluering af disse.

Evalueringskultur: Den observerede praksis samt dialogen pa tilsynsmgdet viser, at afdelingen tydeligvis
mangler en systematisk evalueringskultur. Planlaegning af praksis sker i forskellige fora, men uden feelles
struktur. Opfglgning og evaluering fremstar tilfeeldigt og uden brug af eksisterende redskaber og stilladser, som
ellers er til stede i dagtilbuddet. Dermed lykkes afdelingen ikke med at omsaette evalueringer til en feelles,
intentionel peedagogik, der med udgangspunkt i data pa bgrnene understgtter leering og trivsel. Personalet
fremheaever, at der i afdelingen er arbejdet med at skabe psykologisk tryghed med henblik pa at fremme
feedbackkulturen, hvilket har affadt en starre fortrolighed med at stille spargsmal til hinandens praksis.
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De fysiske leeringsmiljger: Observationsdata viser, at barnene har adgang til et begraenset udvalg af legetaj og
materialer og der peges pa fordelene ved at etablere inspirerende legeomrader der kan danne grundlag for
bgrnenes leg ude savel som inde. Ledelsen orienterer om arbejdet med de fysiske leeringsmiljger er pabegyndt
og at afdelingen har faet tilfart ekstra midler til arbejdet. Peedagogisk leder fremheever, at der allerede er
indkgbt yderligere legetgj, men at understgttelsen og kvalificeringen af de fysiske leeringsmiljger forsat
mangler.

Hygiejne: Ledelse, personale og foraeldre er alle enige om at der skal rettes op pa den manglende hygiejne.
Ledelsen vil tage ansvar for at personalet instrueres og labende vejledes heri. Personalet eftersparger visuelle
guidelines, som kan hjaelpe til at vedligeholde gode vaner og instruere vikarer/nye medarbejdere.
Dagtilbudsleder opfordrer medarbejdere og leder til at sgge inspiration i gvrige afdelinger i dagtilbuddet.

Foreeldresamarbejde: Foraeldrene fremhaever, at de oplever en god stemning i afdelingen og at de generelt har
en god grundfornemmelse af stedet. De oplever samtidig stor personaleudskiftning, og nogle foraeldre har givet
udtryk for, at afleveringer kan veere utrygge. De efterspgrger mere kommunikation om
personalesammensatningen, klare informationer om eendringer og et bedre visuelt overblik over, hvem der er
pé arbejde. Foreeldrene ser positive takter i arbejdet med at forbedre leeringsmiljaer og gruppeinddeling af
barnene.



